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JUSTICA FEDERAL
CONSELHO DA JUSTICA FEDERAL

PORTARIA CJF N. 256, DE 23 DE ABRIL DE 2026

Dispde sobre o procedimento para receber
e tratar solicitagdes de titular de dados
pessoais no Conselho da Justica Federal.

O SECRETARIO-GERAL DO CONSELHO DA JUSTICA
FEDERAL, no uso de suas atribuicdes legais,

CONSIDERANDO que o art. 18 da Lei Geral de Protecdo de
Dados (LGPD) assegura a titular dos dados o direito de obter, a qualquer momento
e mediante requisicao, diversas informacdes relativas ao tratamento de seus dados
pessoais;

CONSIDERANDO a Portaria CJF n. 53, de 22 de janeiro de
2025, que estabelece a Politica de Protecdo de Dados Pessoais do Conselho da
Justica Federal;

CONSIDERANDO a Politica de Privacidade do Conselho da
Justica Federal, instituida pela Portaria CJF n. 825, de 26 de dezembro de 2025;

CONSIDERANDO que compete a Ouvidoria  receber
reclamacdes, comunicagOes e pedidos de esclarecimentos de titulares de dados
pessoais, remetendo-os a (ao) encarregada(o) de protecdo de dados para
deliberacdo, nos termos do art. 4°, inciso XIV, da Portaria CJF n. 380, de 23 de
julho de 2024;

CONSIDERANDO o0 que consta no Processo n. 0001499-
93.2026.4.90.8000,

RESOLVE:

Art. 1° Fica instituido, no ambito do Conselho da Justica Federal
(CJF), o procedimento para receber e o tratar solicitacdes relacionadas a Lei Geral
de Protecdo de Dados Pessoais (LGPD), em consonancia com os principios e as
disposicdes dessa norma, a fim de garantir os direitos da(o) titular de dados,
previstos nos arts. 18, 19 e 20.

Art. 2° Todas as unidades do CJF deverdo observar os principios
gerais da LGPD, especialmente os relativos a finalidade, a adequacédo, a
necessidade, ao livre acesso, a transparéncia, a seguranca, a prevencdo, a nao
discriminacdo, a responsabilizagdo e a prestacdo de contas, quando do tratamento
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de dados pessoais de titulares de direitos, bem como quando da andlise e da
resposta as solicitacdes de titulares de dados.

Art. 3° Somente titulares de dados pessoais ou suas (Seus)
representantes legais poderdo encaminhar solicitagdes relacionadas a LGPD ao
CJF, a ser realizada por meio de:

| - servico eletronico para requisicbes de titulares de dados
pessoais, disponivel na pagina da Ouvidoria no Portal do CJF;

Il - atendimento presencial na Ouvidoria, observando-se 0s
horarios de atendimento da unidade.

Paragrafo Unico. A solicitagdo de que trata o caput deste artigo
deve conter as seguintes informagdes:

| - identificacdo da(o) titular dos dados pessoais ou de sua (seu)
representante legal;

Il - descricéo clara e especifica dos dados objeto da solicitacéo; e
I11 - finalidade da solicitacéo.

Art. 4° Compete a Ouvidoria receber reclamacdes, comunicagdes
e pedidos de esclarecimentos de titulares de dados pessoais, remetendo-0s a (ao)
encarregada(o) de protecdo de dados para deliberacéo.

Paragrafo unico. A Ouvidoria mantera, para controle, o registro
atualizado das solicitacgdes.

Art. 5° O tratamento das solicitagcbes encaminhadas a Ouvidoria
observara o disposto nas Portarias CJF n. 53/2025 e n. 825/2025.

Art. 6° As unidades do CJF deverdo responder as solicitagdes
da(o) encarregada(o) no prazo de até doze dias, a contar da data de recebimento do
pedido.

Art. 7° O prazo para responder a (ao) titular do dado ou a (ao)
representante legal € de até quinze dias, conforme o art. 19 da LGPD.

Paragrafo unico. Se houver necessidade de prorrogacao do prazo,
a (o) titular do dado devera ser informada(o) pela Ouvidoria sobre a justificativa
da prorrogagéo e 0 novo prazo para resposta.

Art. 8° No caso do requerimento apresentado pela(o) titular de
dado ser indeferido, a resposta deve conter a razdo e os motivos que levaram a
decisdo.

Art. 9° Ao final do tratamento da solicitacdo, a Ouvidoria enviara
resposta a (ao) titular dos dados, informando se a demanda foi atendida e, em caso
positivo, a medida adotada. Nos casos de indeferimento da solicitacdo, a Ouvidoria
devera informar a (ao) titular as razées e os fundamentos da deciséo.

Art. 10. Esta Portaria entra em vigor na data de sua publicacéo.
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Juiz Federal ERIVALDO RIBEIRO DOS SANTOS
Secretario-Geral

Documento assinado eletronicamente por Juiz Federal Erivaldo Ribeiro dos
Santos, Secretario-Geral do Conselho da Justica Federal, em 24/04/2026, as 14:32,
conforme art. 1°, §82°, Ill, b, da Lei 11.419/2006.

A autenticidade do documento pode ser conferida no site
https://sei.cjf.jus.br/sei/controlador_externo.php?

acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0 informando o c6digo
verificador 0855816 e o codigo CRC 962D5ABL.

Processo n°0001499-93.2026.4.90.8000 SEI n°0855816
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