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CONSELHO DA JUSTIÇA FEDERAL 
 
Missão 
Exercer, de forma efetiva, a supervisão orçamentária e administrativa, o poder correcional e a 
uniformização, bem como promover a integração e o aprimoramento da Justiça Federal. 
 
 

 
Visão 
Atuar com excelência no aprimoramento da Justiça Federal. 
 

 
Atributos de valor para a sociedade  
Å Celeridade 
Å Modernidade 
Å Acessibilidade 
Å Transparência 
Å Efetividade  

 
 

Indicador relacionado à v isão: 
Satisfação da Justiça Federal com os serviços prestados pelo Conselho da Justiça Federal. 
 
 

 
Indicador Meta 

Satisfação da Justiça Federal com 
os serviços prestados pelo 
Conselho da Justiça Federal 

Obter 80 % de satisfação dos clientes até 2014. 

Linha de 
Base 

2010 2011 2012 2013 2014 

- - - 70% - 80% 
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TEMA
 

 
Eficiência operacional  
 
 

Objetivo estratégic o 
 

 
Promover a agilidade dos trâmites judiciais e administrativos da Justiça Federal. 
 
 

Descrição do objetivo  
 

 

Garantir a agilidade na tramitação dos processos judiciais e administrativos, a fim de assegurar 
a razoável duração do processo. 
 
 

Indicadores relacionados ao objetivo 
 

 

 Virtualização dos novos processos judiciais da Justiça Federal; 

 Tempo médio de tramitação do processo administrativo no CJF; 

 Processos digitais na Justiça Federal; 

 Virtualização dos processos administrativos do Conselho da Justiça Federal; 

 Sistema de Gestão Documental Digital. 

 

 

Projetos r elacionados 
 

 

 Sistemas Integrados de Gestão da Justiça Federal ï SIGJUS; 
o Sistema Nacional de Estatística da Justiça Federal ï SINEJUS; 
o Rede de Comunicação de Dados da Justiça Federal; 
o Gestão de Identidades e Acesso da Justiça Federal; 
o Sistema de Gestão Documental Digital. 

 Implantação do Planejamento Estratégico de Tecnologia da Informação ï PETI; 

 Implantação do Plano Diretor de Tecnologia da Informação ï PDTI; 

 Autos Judiciais Digitais ï AJD; 

 Repositório Digital do Conselho da Justiça Federal; 

 Instalação de Varas Federais; 
 
 

Indicador Meta 

Virtualização dos novos processos 
judiciais da Justiça Federal 

Alcançar 100% de processos novos judiciais virtualizados, 
até 2014. 

Linha de 
Base 

2010 2011 2012 2013 2014  

- 60% 70% 80% 90% 100% 

Indicador Meta 

Tempo médio de tramitação do 
processo administrativo no 
Conselho da Justiça Federal 

Obter 100% dos processos administrativos finalizados no 
tempo padrão até 2014 

Linha de 
Base 

2010 2011 2012 2013 2014  

- 20% 40% 60% 80% 100% 
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Indicador Meta 

Processos digitais na Justiça 
Federal 

Obter 90% de processos judiciais digitais até 2014. 

Linha de 
Base 

2010 2011 2012 2013 2014  

- 60% 65% 70% 80% 90% 

Indicador Meta 

Virtualização dos processos 
administrativos do Conselho da 
Justiça Federal 

Obter 100% de processos administrativos em andamento 
virtualizados até 2014. 

Linha de 
Base 

2010 2011 2012 2013 2014  

- 20% 50% 70% 90% 100% 
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Tema 
 

 
Eficiência Operacional 
 

Objetivo estratégico  
 

 
Otimizar os processos de trabalho. 
 

Descrição do objetivo  
 

 

Promover o aprimoramento continuado dos processos de trabalho da JF, a fim de que sejam 
alcançadas melhorias em qualidade, custo ou funcionalidade. 

  

Indicadores relacionados ao objetivo  

 
 
Å Processos de trabalho otimizados e implantados.  
Å Automatização de processos de trabalho. 

 

Projetos relacionados 
 

 Sistemas Integrados de Gestão da Justiça Federal ï SIGJUS; 
o Sistema Nacional de Estatística da Justiça Federal ï SINEJUS; 
o Rede de Comunicação de Dados da Justiça Federal; 
o Gestão de Identidades e Acesso da Justiça Federal; 
o Sistema de Gestão de Pessoas; 
o Sistema de Gestão Documental Digital; 

 Implantação do Planejamento Estratégico de Tecnologia da Informação ï PETI; 

 Implantação do Plano Diretor de Tecnologia da Informação ï PDTI; 

 Autos Judiciais Digitais ï AJD; 

 Repositório Digital do Conselho da Justiça Federal; 

 Implantação da Melhoria de Processos de Engenharia de Software da Justiça Federal ï 
MPESJus. 

 

Indicador Meta 

Processos de trabalho otimizados 
e implantados  

Alcançar 100% dos processos otimizados e implantados a 
partir de 2012. 

Linha de 
Base 

2010 2011 2012 2013 2014  

0,32% 70% 90% 100% Manter 
100% 

Manter 
100% 

Indicador Meta 

Automatização de processos de 
trabalho  

Automatizar 100% dos processos de trabalho que serão 
automatizados, a partir de 2012. 

Linha de 
Base 

2010 2011 2012 2013 2014  

- 30% 60% 100%  100% 100% 
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Tema 

 
 
Eficiência operacional  
 

Objetivo estratégico  
 

 
Definir políticas de adequação e desenvolvimento do capital humano da Justiça Federal. 
 

Descrição o objetivo  
 

 

Elaborar políticas para adequação dos quadros de pessoal dos órgãos que compõem a Justiça 
Federal em relação à estrutura organizacional, quantitativo, perfil e alocação de pessoal. 

 

Indicadores relacionados ao objetivo 
 

 

 Aderência dos órgãos às políticas estabelecidas para adequação e desenvolvimento de 
capital humano. 

 
 

Projetos relacionados 

 
 

 Sistemas Integrados de Gestão da Justiça Federal ï SIGJUS; 
o Sistema Nacional de Estatística da Justiça Federal ï SINEJUS; 
o Sistema de Gestão de Pessoas; 

 Implantação do Planejamento Estratégico de Tecnologia da Informação ï PETI; 

 Implantação do Plano Diretor de Tecnologia da Informação ï PDTI; 

 Instalação de Varas Federais; 

 Sistema Integrado de Educação a Distância. 

 Educação Corporativa do Conselho da Justiça Federal. 
 
 

Indicador Meta 

Aderência dos órgãos às políticas 
estabelecidas para adequação e 
desenvolvimento de capital 
humano  

Atingir 80% de aderência dos órgãos até 2014. 

Linha de 
Base 

2010 2011 2012 2013 2014  

- - 10%  50%  70%  80%  
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Tema 

 
 
Eficiência operacional  
 

 
Objetivo estratégico  

 
 
Promover a modernização tecnológica da Justiça Federal. 
 
 

Descrição do objetivo  
 

 

Modernizar, de forma inovadora, a Justiça Federal, por meio de projetos de tecnologia da 
informação, visando aumentar a agilidade da prestação jurisdicional, bem como a 
transparência nos atos, decisões e informações de interesse da sociedade. 

 

Indicadores relacionados ao objetivo 
 

 

 Alcance das metas do Planejamento Estratégico de Tecnologia da Informação - PETI da 
Justiça Federal. 

 
 

Projetos relacionados 

 
 

 Sistemas Integrados de Gestão da Justiça Federal ï SIGJUS; 
o Rede de Comunicação de Dados da Justiça Federal; 
o Gestão de Identidades e Acesso da Justiça Federal; 
o Sistema de Gestão de Pessoas; 
o Sistema de Gestão Documental Digital; 
o Centro de Processamento de Dados da Justiça Federal ï DATACENTER. 

 Implantação do Planejamento Estratégico de Tecnologia da Informação ï PETI; 

 Implantação do Plano Diretor de Tecnologia da Informação ï PDTI; 

 Autos Judiciais Digitais; 

 Implantação da Melhoria de Processos de Engenharia de Software da Justiça Federal ï 
MPESJus; 

 
 

Indicador Meta 

Alcance das metas do PETI da 
Justiça Federal  

Atingir 100% das metas do PETI da Justiça Federal até 
2014. 

Linha de 
Base 

2010 2011 2012 2013 2014  

- 20% 40% 60%  80%  100%  
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Tema 
 

 
Responsabilidade socioambiental 
 
 

Objetivo e stratégico  
 

 
Promover a cultura da responsabilidade socioambiental.   
 

Descrição do objetivo  
 

Desenvolver ações que contribuam para a educação socioambiental e para a disseminação de 
práticas voltadas à preservação do meio ambiente (Pautado na Recomendação CNJ nº 11, de 
22/05/2007 e no art. 225 da CF/88). 

 
Indicadores relacionados ao objetivo:  

 
 

 Órgãos da Justiça Federal com projetos que contenham iniciativas educacionais 
socioambientais. 
 

 Projetos que contribuam para a educação socioambiental. 
 

Projetos Relacionados: 
 

 

 Não há projetos relacionados ao objetivo. 

 

 

 

 

 

Indicador Meta 

Órgãos da Justiça Federal 
com projetos que contenham 
iniciativas educacionais 
socioambientais. 

Obter 100% dos órgãos com pelo menos um projeto implantado por ano 
até 2014 

Linha de Base 2010 2011 2012 2013  
2014 

 

30% dos 
órgãos 

75% dos 
órgãos 

80% dos 
órgãos 

85% dos 
órgãos 

90% dos 
órgãos 

100% 
dos 
órgãos 

Indicador Meta 

Projetos que contribuam 
para a educação 
socioambiental  

Aumentar em 50% o número de projetos de educação socioambiental 
até 2014 

Linha de Base 2010 2011 2012 2013 2014  

20 projetos em 
andamento 

Aumentar 
em 25% 

Aumentar 
em 30% 

Aumentar 
em 40% 

Aumentar 
em 45% 

Aumentar 
em 50% 
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Tema 
 

 
Alinhamento e integração 
 

Objetivo estratégico  
 

 
Fomentar a interação e a troca de experiências e informações entre órgãos da Justiça Federal. 
 

Descrição do objetivo  
 

 

Promover a integração dos órgãos da Justiça Federal mediante o compartilhamento de 
experiências e soluções jurídicas e administrativas, de forma a permitir a replicação de ações 
para o aperfeiçoamento do Judiciário. 
 

Indicadores relacionados ao objetivo 
 

 

 Órgãos da Justiça Federal que adotam práticas constantes no Banco de Boas Práticas 
da Justiça Federal ï JUSQUALITAS. 

 

Projetos Relacionados: 
 

 

 Sistemas Integrados de Gestão da Justiça Federal ï SIGJUS; 
o Sistema Nacional de Estatística da Justiça Federal ï SINEJUS; 
o Sistema de Gestão de Pessoas; 
o Sistema de Gestão Documental Digital; 

 Implantação do Planejamento Estratégico de Tecnologia da Informação ï PETI; 

 Implantação do Plano Diretor de Tecnologia da Informação ï PDTI; 

 Repositório Digital do Conselho da Justiça Federal; 

 Política de Comunicação Institucional; 

 Implantação da Melhoria de Processos de Engenharia de Software da Justiça Federal ï 
MPESJus. 
 

 

Indicador Meta 

Órgaos  da Justiça Federal 
que adotam práticas  
constantes no Banco de 
Boas Práticas da Justiça 
Federal - Jusqualitas 

Assegurar que 100% dos órgãos da Justiça Federal adotem, pelo 
menos, uma boa prática do Banco de Boas Práticas da Justiça 
Federal (JUSQUALITAS), por ano, até 2014. 

Linha de 
Base 

2010 2011 2012 2013 2014  

- 60% 70% 80% 90% 100% 




